
ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ КРЕДИТОВ 
  ООО «ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ  «ЕВРОПОЧТА»по состоянию на 01.06.2021 

 
Временные финансовые проблемы и непредвиденные расходы возникают в неподходящий момент: 
сломалась бытовая техника,  магазины объявили о выгодных акциях   когда до зарплаты осталось 
две недели. Традиционный способ решения неурядиц с деньгами – потребительский кредит в банке. 
Это хорошее решение, когда нужна большая сумма. Однако в банках суровые условия кредитования. 
К тому же они не выдают маленькие суммы. Если нужна небольшая ссуда, то лучше обратиться в 
ООО «Финансовая компания» Европочта». Наша компания выдвигает минимальные требования к 
заемщикам. Для получения ссуды Вам нужно предоставить только паспорт гражданина Украины и 
справку при присвоение регистрационного номера учетной карточки налогоплательщика 
(идентификационный код). 
ООО «Финансовая компания «Европочта»  выдает ссуды без бюрократической волокиты и залога. Мы 
не требуем поручительство и справку о доходах. Вы можете оформить ссуду в наших отделениях, 
которые есть во всех областных центрах и больших городах. На оформление ссуды уйдет 
приблизительно 20 минут. 
Контакты:  
Адрес для переписки:  76018, Ивано-Франковская область, м. Ивано-Франковск, ул. Волчинецкая, 9. 
Электронный адрес:  info@europoshta.com.ua   
Контактные телефоны: +38(066) 068- 62-21 +38(098) 550-28-63 
 

Условия кредитования: 
 

  Программа кредитования: «Идем до весны» 

 
Процентная ставка: 0.99% в день (размер процентов за пользование кредитом, насчитывается 
ежедневно на фактическую сумму задолженности) APR – 361,35 %. 

 
Сумма кредита: минимальная 500,00 грн., максимальная – 10 000,00 грн. 

 
Период кредитования: от 1 до 14 дней 

 
Комиссия: отсутствует 

 
Обязательное страхование кредитных рисков: не применяется 

 
Погашение кредита и уплата процентов за пользование кредитом : в конце срока 

 

Пеня: 1% в день на фактическую сумму задолженности в случае просрочки срока кредита 
Схема кредитования: классическая 
 

 
Пример: 
 

 
Сумма кредита: 1000грн  

 
Срок: 14 дней  

 
Платеж: 1138,60 грн. кредита 

 
Переплата: 138,60 грн. 
 

Условия предоставления кредиту: 
По сроку: 

 
- Ссуда (в том числе на условиях финансового кредита) до 14 дней.  

 
 По целевому назначению: 

 
- потребительские цели, в том числе: 

 
- другие потребности. 

 
 За порядком выдачи (типом кредита) :  

 
- кредит кажется одной суммой. 

 
 По типу процентной ставки: 

 
-  фиксированная ( неизменная в течение срока пользования кредитом) 

 
 По видам обеспечения выполнения обязательств по кредитным договорам: 

 
-  неустойка (пеня); 

 
- другие виды обеспечения не запрещенные законодательством. 

 
 По способу предоставления кредита: 

 
- безналичным путем 

 
-  наличным путем 

Требования к заемщику: 



         Документы для получения кредита: паспорт гражданина Украины и справка  о присвоении 
регистрационного номера учетной карточки налогоплательщика (идентификационный код). 
Возраст : от 21 до 71 года 
         Дополнительные требования: стабильный  источник дохода 
 

Как получить кредит 
         Вы посещаете наше отделение или структурное подразделение (отделение/операционная 
касса),   или звоните по телефону по контактным телефонам. Вы наведываетесь в удобное для Вас 
отделение/операционную кассу с документами для получения кредита.  Срок рассмотрения 
кредитной заявки и принятия решения о выдаче или отказе в выдаче кредита :  20 минут. 
 

Как погасить кредит: 
В любой удобный для Вас способ: 
 1.      В сети  наших отдельных/структурних подразделений 
 2.      В кассе любого банка Украины, указав наши полные реквизиты при оплате. Также через 
интернет-банкинг Вашего банка или через любой банк, в котором у Вас открыто банковский счет. Вам 
нужно лишь внести деньги на свой банковский текущий счет и осуществить перевод на счет 
финансовой компании  за ниже указанными банковскими реквизитами: 
Получатель: ООО «ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ«ЕВРОПОШТА», код ЕДРПОУ: 40214866 п/р: 
UА883808050000000000265002755  в банк: АО «Райффайзенбанк Аваль» в м. Киеве  
 Не забудьте указать в назначении платежа Ваш ИПН № договору. При оплате через банк возможна 
комиссия банка за осуществление перевода. 
 

Контактная информация органа, который осуществляет государственную регуляцию 
относительно деятельности лица, которая предоставляет финансовые услуги 

 
      «Горячая» линия Национального банка для  обращения граждан за телефоном 0 800 505 240.  
Звонки бесплатны.  
        Также вы можете обратиться к Национальному банку электронной почтой по адресу 
nbu@bank.gov.ua, подкрепив все необходимые документы к вашему обращению вложенным файлом. 
 

Право Заемщика на отказ от договора 
        Потребитель имеет право в течение 14 календарных дней со дня заключения договора о 
потребительском кредите отказаться от договора о потребительском кредите без объяснения 
причины, в том числе в случае получения им денежных средств. О намерении отказаться от договора 
о потребительском кредите потребитель сообщает кредитора в письменной форме (в бумажном виде 
или в виде электронного документа, созданного согласно требованиям определенным ЗУ «Об 
электронных документах и электронном документообороте») к окончанию 14-дневного срока. 
 

Расторжение, прекращение и досрочное выполнение договора 
        Договор может быть разорван только по договоренности сторон. Действие договора 
прекращается его полным выполнением, или в других случаях предусмотренных действующим 
законодательством Украины. Заемщик  имеет право досрочно разорвать договор, выполнив 
обязательство по возвращению кредита и уплаты процентов в полном объеме. 
 

 Порядок внесения изменений и дополнений к договору 
        Об изменениях в тарифах  и условиях предоставления услуг ООО «ФИНАНСОВАЯ 
КОМПАНИЯ«ЕВРОПОШТА» информирует Заемщика одним из отмеченных способов: направление 
письма в бумажном виде; направление на номер телефона в виде ссылки на отмеченные смены с 
возможностью их загрузки; направление на электронный кабинет пользователя Системы в виде 
электронного документу та/або ссылка для самостоятельного ознакомления и  загрузки; направление 
по адресу электронной почты, отмеченной в этом Соглашении. 
        По вопросам выполнения сторонами условий договора Заемщик имеет право обратиться к ООО 
«ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ«ЕВРОПОШТА» в любой из доступных способов (на выбор Заемщика): 
путем направления соответствующего письма за реквизитами что вышеприведенные или путем 
обращения за контактными телефонами или в письменном виде по адресу местонахождения ООО 
«ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ«ЕВРОПОШТА». 

       Договор не предусматривает изменение фиксированной процентной ставки по 
договором без письменного согласия потребителя финансовой услуги 
 

Досудебное решение споров: 
 По вопросам выполнения сторонами условий договора Заемщик  имеет право обратиться к ООО 
«ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ«ЕВРОПОШТА» в любой из доступных способов (на выбор Заемщика): 
путем направления соответствующего письма на реквизиты, которые вышеприведены и путем 
обращения за контактными телефонами или обратиться на горячую линию Национального банка для  
обращения граждан за телефоном 0 800 505 240. 

С целью досудебного урегулирования спора о погашении кредитной  задолжности: 



Заемщику направляется письменное требование о погашении задолженности. По  по 
предварительному согласованию с Заемщиком решается вопрос относительно реструктуризации 
кредитной задолженности. 

О защите прав потребителей 
Защита прав потребителей осуществляется путем соблюдения ООО «ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ  
«ЕВРОПОЧТА» требований законодательства, которое регулирует рынок финансовых услуг и 
законодательства о защите прав потребителей до, во время заключения и выполнения договоров о 
предоставлении финансовых услуг. Споры и жалобы по договорам о предоставлении финансовых 
услуг между потребителем и ООО «ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ  «ЕВРОПОЧТА» решаются в 
досудебном порядке, путем переговоров. В случае недостижения сторонами согласия, решения 
споров, осуществляется в судебном порядке, установленном действующим законодательством. 
Гарантийных фондов и компенсационных схем, которые применяются в соответствии с 
законодательством, на услуги, что предоставляет ООО «ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ  «ЕВРОПОЧТА»  
не предусмотрено 
С Законом Украины  «О защите прав потребителей» Заемщик может ознакомиться по следующей 
ссылке:  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text. 
 
 
ООО «ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ  «ЕВРОПОШТА» не использует услуги кредитных посредников. 
 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text

